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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N2 001/2024

A UNIAO DE CAMARAS E VEREADORES DO ALTO VALE DO ITAJAI - UCAVI, pessoa juridica de direito publico
interno, com sede administrativa a Rua XV de Novembro, n® 737, bairro Centro, inscrito no CNPJ/MF sob n?
83.632.778/0001-40, representado neste ato pelo Presidente, Sr. JORGE HENRIQUE KRATZ, doravante
denominado CONTRATANTE e de outro lado a empresa INFO DIGITALLE, pessoa juridica de direito privado com
sede 3 Rua Ernesto Prada, n® 280, bairro Vila Nova na cidade de Trombudo Central, Estado de Santa Catarina,
inscrita no CNPJ sob n? 86.731.494/0001-08, neste ato representada pelo Senhor José da Silva, portador da
cédula de identidade 942.337 e inscrito no CPF sob o n2 383.850.079-20, doravante denominada
CONTRATADA, ajustam entre si o presente contrato de prestacdo de servicos, mediante as cldusulas e
condi¢des que, reciprocamente aceitam, ratificam e outorgam na forma abaixo estabelecida, tudo de acordo
com a Lei 8.666/93 e suas posteriores alteragoes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Sistema de informatica GEDOC (Administrativo LE) - O objeto do presente contrato € a locagdo de Sistema
de informatica GEDOC (Gerenciador eletrénico de Documentos) sob a forma de licenca de uso, ndo exclusiva,
em ambiente Windows. O sistema destina-se ao gerenciamento eletrénico e digitalizacdo dos seguintes
documentos administrativos (Atas das Sessdes, Audiéncias Publicas, CertidGes, Contratos, Convénios, Oficios /
Correspondéncias enviadas e recebidas, Decretos, Editais, Emendas, Indicagdes, Lei Organica, Medidas
Provisorias, Mocdes, Pareceres, Parecer Juridico, Pedidos de Informac3o, Proposicdo / Pedido de Providencias,
Projetos de Lei / Leis, Portarias, Protocolo, Relatério de Controle Interno, Requerimentos, Resolugdes,
Subemendas e Vetos) com o devido acompanhamento de todas as suas fases processuais, de forma ordenada,
possibilitando a pesquisa e a visualizagdo de todas as pecas e o seu armazenamento digital;

1.2 — Médulo SIC (Servico de Informagdo ao Cidaddo) - Locagdo de um modulo do Sistema de informatica
GEDOC (Gerenciador eletrénico de Documentos) sob a forma de licenca de uso, ndo exclusiva, em ambiente
Windows. O sistema destina-se ao gerenciamento eletrénico dos Pedidos de Informacdo feitos por Cidaddos em
conformidade com a Lei Federal 12.527 de 18 de novembro de 2011, de forma ordenada, possibilitando a
indexacdo dos campos, pesquisa, acompanhamento do tramite processual, modulo web para acesso do cidadao
hospedado no servidor da CONTRATADA com link para o site da CONTRATANTE;

1.3 — Manutencdo legal e corretiva necessaria ao aprimoramento dos itens deste objeto, durante o periodo
contratual conforme Clausula Oitava deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA

2.1 — O presente contrato terd sua vigéncia até 31/12/2024, contados a partir da data da assinatura deste
contrato, podendo ser prorrogado nos termos do disposto na Lei 14.133/2021 e normas complementares,
através de termos aditivos contratuais.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS VALORES E CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1 — O valor total do presente contrato é de RS 6.684,00 (seis mil seiscentos e oitenta e quatro reais) e sera
pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA em 12 (doze) parcelas iguais e mensais de RS 557,00 (quiny
cinquenta e sete reais), sendo R$ 447,00 pelo item 1.1, RS 110 pelo item 1.2 da clausula pn
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3.2 — Pela prestacdo de servigos de suporte técnico, nao coberto pela manutengdo (Clausula Oitava deste
contrato), serd pago o valor de RS 124,00 (cento e vinte e quatro reais) a hora técnica, acrescidos de despesas
de deslocamento no valor de RS 1,24 (um real e vinte e quatro centavos) o KM rodado, mais despesas de
estadia no valor de RS 176,00 (cento e setenta e seis reais) ao dia, quando exigir a presenca do técnico por mais
de 5 horas.

3.3 - O pagamento deverd sera efetuado até o 10° dia util do més subsequente ao vencido, mediante emissdo e
apresentagdo da nota fiscal respectiva.

3.4 — Em caso de atraso, incidirdo sobre o valor das locagdes multa de 1% (um por cento), mais juros de 2% (dois
por cento) ao més, a titulo de compensacao financeira, desde o dia subsequente ao do vencimento até o do seu
efetivo pagamento.

3.5 — Os valores contratados referentes aos itens do objeto serdo corrigidos anualmente de acordo com o IGP-M
acumulado no periodo de 12 (doze) meses, tendo como referéncia o més de novembro.

§ 1° — Caso o contrato vigente ndo seja automaticamente renovado, ficam valendo para fins de reajuste para a
elaboracdo de um novo contrato os valores tabelados e praticados no estado de Santa Catarina pela
CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

4.1 — As despesas decorrentes da Locagdo do Sistema objeto do presente contrato correrdo por conta de
dotac3o especifica do orgamento do exercicio vigente e terdo a seguinte classificagdo orcamentaria:

Projeto Atividade: 1.001- Unido de Camaras e Vereadores do Alto Vale do Itajad
Modalidade de Aplicacdo: 3.3.3.90.00.00.00.00.00 - Aplicagdes Diretas
Complemento do Elemento: 3.3.90.40.01 - Locacdo de Equipamentos e Softwares
CLAUSULA QUINTA - DA LICENCA DE USO DO SISTEMA

5.1 — DA LICENCA DE USO DO SISTEMA

5.1.1 — O sistema gedoc €é de propriedade da CONTRATADA, que concede a CONTRATANTE o direito de uso do
Sistema, objeto deste contrato, que pode ser instalado em 01 (um) unico computador/servidor e em até 03
(trés) computadores conectados em rede.

5.1.2 — E vedada a copia ou distribui¢do do sistema gedoc e do Banco de Dados, exceto para fins de backup. O
sistema esta protegido pela legislagdo de direitos autorais. A lei federal n2. 9.609/98 prevé a pena de 06 (seis)
meses a 02 (dois) anos de detengdo, e indeniza¢do para cada copia instalada ilegalmente.

5.1.3 — E vedada a sublocagdo, empréstimo, arrendamento ou transferéncia do software contratado a outros
usuarios, assim como também é vedada a engenharia reversa, a decompilagdo ou a decomposicdo do referido

sistema. / Z
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5.1.4 — Responsabilidade por danos indiretos: Em nenhuma hipdtese a CONTRATADA sera responsavel por
qualquer dano decorrente do uso indevido ou da impossibilidade de usar o referido Sistema, ainda que a
CONTRATADA tenha sido alertada quanto a possibilidade destes danos.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES
6.1 — Cabera a CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento pela locagdo do Sistema objeto do presente Contrato, na forma e no prazo
convencionado, assim como, todas as despesas de correio e/ou transportadora referente ao envio de
mercadorias como, software, manuais e afins, bem como o custo de CDs ou DVDs;

b) Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA 3s areas de trabalho, registros, documentagdo e demais
informacgdes necessarias ao bom desempenho das fungdes;

c) Designar um técnico categorizado para acompanhar o desenvolvimento dos servigos e desempenhar as
atividades de coordenacio técnica e administrativa, servindo de elo entre as partes;

d) Custear os gastos necessarios para implantacao, assisténcia técnica, manutengdes e eventuais alteragdes dos
sistemas;

e) Responsabilizar-se pela supervisdo, geréncia e controle de utilizagdo do sistema licenciado, incluindo:

- assegurar a configuragdo adequada da mdaquina e instalagdo dos sistemas;

- manter backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recuperagao no caso de falha
da maquina;

- dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da CONTRATANTE
quando da visita técnica dos mesmos.

6.2 — Caberd a CONTRATADA:
a) Instalar o sistema gedoc, objeto deste contrato.
b) Disponibilizar o treinamento de utilizagdo do sistema a CONTRATANTE conforme Clausula Sétima.

¢) Prestar suporte somente na operacionalizagdo do sistema gedoc, objeto deste contrato, ao usudrio que tenha
recebido o devido treinamento.

d) Manter informado o técnico da contratante, encarregado de acompanhar os trabalhos, prestando-lhe as
informacdes necessarias.

e) Prestar, as suas expensas, as manutengbes que se fizerem necessarias no Sistema gedoc, causadas por
problemas originados dos fontes do mesmo.

f) Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos no Sistema da CONTRATANTE, guardando total sigilo

perante terceiros.

g) devolver em plenas condigdes de uso todos os equipamentos locados (computador, cdmera e cabos);

\
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7.1 — O treinamento de utilizagdo do software ao(s) usudrio(s) devera ser realizado em até 07 (sete) dias uteis
apos sua instalagdo, tendo duragdo de no maximo 4 (quatro) horas e obedecer aos seguintes critérios:

a) A CONTRATANTE apresentara 8 CONTRATADA a relagdo de usudarios a serem treinados;

b) Definida a equipe de treinamento, a CONTRATADA realizard o treinamento em uma Unica etapa, sem
obrigagdo de repetir;

¢) O treinamento constard de apresentagao geral do sistema e acompanhamento de todos os procedimentos
em nivel de usuario;

d) O treinamento pratico devera possibilitar todas as operacBes de inclusdo, alteragdo, exclusdo e consulta
referente a cada tela, bem como a emissio de relatorios e sua respectiva analise.

CLAUSULA OITAVA - DA MANUTENGAO

8.1 — Entende-se por manutencdo a obrigagdo da CONTRATADA de manter 0s sistemas de acordo com as
caracteristicas do Objeto:

a) Corrigir eventuais falhas do sistema, desde que originados por erro ou defeito de funcionamento do
mesmo;

b) Alteracdo de sistema em funcdo de mudangas legais, alteragdo de legislagdo federal, desde que tais
mudancas nao influam na estrutura basica do sistema.

¢) Manutengido Remota através de software especifico cedido pela CONTRATADA.

§ 1° — Sempre que a manutengdo remota for feita por um dos técnicos credenciados da CONTRATADA, uma
sess3o de video da manutencdo sera gravada e ficara arquivada no servidor da Info Digitalle. O video é gravado
no formato padrio do Sistema de manuten¢do Remota usado pela CONTRATADA e servird de prova de que o
acesso foi feito e a manutencdo efetivada. A CONTRATANTE podera solicitar uma copia do mesmo sempre que
julgar necessario. O Video ficara a salvo nos arquivos da CONTRATADA por um periodo de 60 dias apos a
efetivacdo da manutengdo remota.

8.2 — A manutencdo dos equipamentos locados (computador e camera) sera feita remotamente quando possivel
e presencialmente quando necessario.

§ 1° — A troca de equipamentos acontecera quando ndo existir opgao de concerto ou a falha aconteca
repetidamente;

CLAUSULA NONA — DA PRESTACAO DE SERVICOS

9.1 - A prestacdo de servigos, ndo cobertas pela manutencao, sera cobrada a parte, entendendo-se:

a) Mudangas no programa descrito no Objeto para atender as necessidades especificas da CONTRATANTE;
b) Elaboragdo de novos programas solicitados pela CONTRATANTE;

c) Alteragdes do sistema em fungdo de mudancas legais ou operacionais que impliquem em modificacdes da
estrutura bdsica do sistema;
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d) Substituicdo do sistema por versdes mais atualizadas em funcdo do aprimoramento técnico e/ou operacional;

e) Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de operagdo, queda de energia
ou falha de equipamentos;

f) Treinamento de pessoal da CONTRATANTE na operagdo ou utilizagdo do sistema em funcdo de substitui¢do de
pessoal, tendo em vista demissBes, exoneragoes, mudancas de cargos, etc.

§ 1° — As solicitacbes de manutengdo presencial e ou manutencdo remota nos softwares instalados na
CONTRATANTE seriio enviadas pela mesma, através de pessoa ou area responsavel a CONTRATADA, via sistema
online disponivel no website http://suporte.infodigitalle.com.br, acompanhado de documentagdo ou
comentério que caracterize o servigo a ser efetuado. Apds confirmacgdo da solicita¢do, ja de posse do cédigo de
autorizacdo gerado pelo sistema, a CONTRATANTE entrara em contato com a CONTRATADA por telefone, para
que as providencias e as solugdes necessarias sejam executadas.

§ 2° — A eventual prestacdo de servico realizado por técnicos da contratada de forma remota através da WEB
(Manutengdo Remota) serd cobrada a parte, conforme valores fracionados da hora técnica dispostos no item
3.2 deste contrato.

CLAUSULA DECIMA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

10.1 — A alteragdo de quaisquer das disposi¢des estabelecidas neste contrato somente se reputara valida se
tornadas conhecidas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira, passando a fazer
parte dele.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1 — Caso ou quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XIl a XVII do artigo 78 da Lei Federal 8.666/93,
sem que haja culpa do contratado, serd este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido, tendo ainda direito a:

| - devolucdo de garantia;
Il - pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data da rescisdo;
Il - pagamento do custo da desmobilizagdo.

11.2 — A ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas no art. 78 da Lei n® 8.666/93 ensejara a rescisao do
contrato:

a) Os casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o
contraditério e a ampla defesa;

b) Os casos de rescisdo administrativa ou amigavel serdo precedidos de comunicacdo por escrito, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

c) Em caso de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, o presente contrato podera ser rescindido ou
suspenso. Tendo a CONTRATADA o prazo legal de 30 dias para aviso prévio do mesmo, que podera ser feito por
Correspondéncia Impressa ou por e-mail;
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1 — As partes de comum e reciproco acordo, elegem o foro da comarca de Trombudo Central - SC para dirimir
qualquer duvida, agdo ou questdo oriunda deste presente contrato.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores, em 2 (duas) vias iguais e
rubricadas para todos os fins de direito, na presenca de 2 (duas) testemunhas.

Rio do Sul, 02 de janeiro de 2024
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